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Audit interne externalisé ISO 
9001
Préparez votre première certification à la norme ISO 
9001

Description du service :

OBJECTIFS :
Vous souhaitez améliorer les performances en matière de 
management de la qualité dans votre entreprise ? ISO 9001 est 
une norme reconnue à l’échelon international pour les systèmes 
de management de la qualité (SMQ). Elle fournit un cadre 
pratique permettant aux organismes de concevoir et de mettre 
en œuvre un SMQ et d’améliorer en permanence leurs 
performances en matière de qualité

CONTENU :
Cette formation vous aidera à préparer et obtenir la certification 
à la norme ISO 9001 en vous permettant de :
• Connaître les attentes du référentiel de la norme ISO 9001
• Décrire les situations existantes
• Identifier les écarts entre l’existant et les attentes du référentiel
• Élaborer des projets pour rapprocher l’existant des attentes
• Assurer le suivi des projets

Public visé : 
Dirigeants d’entreprises, acteurs de la prévention dans l’entreprise.

Prérequis : avoir commencé a mettre en place la norme ISO 9001 
dans l'organisation

Durée : variable




